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Hvordan bruke portalen

1. Velg forst ensket politidistrikt og "alle spurte” everst i menyen ved & klikke pd +

2. Huk deretter av p& det samme politidistriktet i boksen til hayre "Velg politidistrikt"
4. Klikk Update

5. Det skal né se slik ut, hvis du har valgt Agder:

Velg ensket politidistrikt og "Hele landet" Velg politidistriki

Alle spurte, Agder : Agder < Update

6. Hvis du gnsker & eksportere ut hele rapporten klikker du pd "export" og velger format
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Om undersgkelsen Metode

Politiets innbyggerundersgkelse er en arlig kartlegging av innbyggernes Undersgkelsen har blitt giennomfart i tidsrommet 5. oktober til 11.
oppfatninger av politiet i Norge. Undersgkelsen omhandler innbyggernes tillit og november 2023. Totalt har 24 912 besvart undersgkelsen. Dette gir en
inntrykk av politiet, opplevelsen av trygghet og bekymring for kriminalitet, samt responsrate pa 15,3 prosent. Respondentene fikk farst en epost med

en rekke forhold rundt kontakten mellom politiet og innbyggerne. Resultatene fra  invitasjon til & delta i undersgkelsen, etterfulgt av en epostpaminnelse. For
undersgkelsen er viktige for utviklingen og styringen av politiet, og vil ogsa bli a motvirke underrepresentasjon av unge ble det sendt ut en tredje

brukt til forsknings- og utdanningsformal. paminnelse i aldersgruppen 18-30 ar.

Politiets innbyggerundersgkelse er tidligere gjiennomfgrt i arene 2004, 2006, Resultatene er korrigert for utvalgsskjevheter mht. kjgnn, alder og
2008-2010, 2012 og 2014-2021. | alle disse arene, fram til og med 2021, har utdanningsniva innenfor hvert politidistrikt, og kan betraktes som
datainnsamlingen veert gjennomfgrt med telefonintervju. | forbindelse med representative for den norske befolkningen, 18 ar og eldre.

oppstarten av den innevaerende kontraktsperioden (2022-2025) besluttet
Politidirektoratet a bytte datainnsamlingsmetode og viderefgre undersgkelsen
som webundersgkelse, med rekruttering pa e-post og selvutfylling av
webskjema. Sparreskjemaet ble i 2022 gjennomgatt en revisjon og oppdatering
med utgangspunkt i direktoratets aktuelle malsettinger og innsiktsbehov. Arets
resultater blir sammenlignet med fjorarets resultater.

Undersgkelsen er gjennomfart av Verian, tidligere Kantar Public, pa oppdrag for
Politidirektoratet. Prosjektgruppen for gjennomfgringen i Verian har bestatt av
Mathilde Horvei og Thomas Karterud. Alle spgrsmal til Verian om undersgkelsen
kan rettes til Mathilde Horvei, mathilde.horvei@veriangroup.com.

Merk at saser under 50 respondenter vil holdes skjult.

i POLITIET
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Hvilken tillit har du til...

Andel sveert- eller ganske hgy

B Sveerthgy M Ganske hgy ~ Verken hoy eller lav [l Ganske lav  ll Sveert lav Vet ikke M @nsker ikke & svare B Agder (n=1723) Hele landet (n=24 913)

Poliet! Norge’? e 856) _

1%

72%
6%

6
20
66%
30%
Folkevalgte i din kommune? (n=24 856) 41
32%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rettsvesenet i Norge? (n=24 856)

63%

60%
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Sammenlignet med for ett ar siden, har du...

5%
Hayere tillit til politiet
6%

78%

Lik tillit til politiet

Lavere tillit til politiet
13%

B
Vet ikke
3%

B Agder (n=1720) Hele landet (n=24 871)

‘?4"7* POLITIET

B P TORLEFET
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Hvor enig eller uenig er du i felgende utsagn om politiet i ditt naermiljo?

Andel helt- eller delvis enig

B Heltenig W Delvis enig Verken enig eller uenig M Delvis uenig M Helt uenig Vet ikke B Agder Hele landet

Politiet forebygger kriminalitet (n=24 856) 3 G
67%
Politiet er tilgjengelig nar man tar kontakt 20
(n=24 856)
52%
Politiet kommer nar det er akutt behov for 19
hjelp (n=24 856)
60%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

1 poLITIET
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Hvor enig eller uenig er du i felgende utsagn om politiet i ditt naermiljo?

Andel helt- eller delvis enig

B Helt enig M Delvis enig Verken enig eller uenig M Delvis uenig B Helt uenig Vet ikke B Agder Hele landet

Politiet behandler alle rettferdig og upartisk
(n=24 856)
56%
Politiet behandler alle med respekt, uavhengig
av hvem de er (n=24 856)
61%

Politiet forklarer sine avgjerelser og handlinger 4 23

nar de blir bedt om det (n=24 856)
51%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Hvor enig eller uenig er du i felgende utsagn om politiet i ditt naermiljo?

Andel helt- eller delvis enig

B Heltenig W Delvis enig Verken enig eller uenig [l Delvis uenig M Helt uenig Vet ikke B Agder Hele landet

959

Det er viktig at politiet lytter til innbyggernes 82 3
bekymringer (n=24 856) 959
Politiet lytter til innbyggernes bekymringer
(n=24 856) 23 17 4 16
Politiet informerer innbyggerne om sine 47%
P 18 21 15
aktiviteter (n=24 856) 48%
- . . 78%
Det er viktig for meg a veere godt informert om 48 17 2
politiets aktiviteter i mitt nsermiljg (n=24 856) 77%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

57%

54%

ﬁ?ﬁ POLITI

B o TR FET
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Hvor viktig mener du det er at politiet er Anslagsvis, hvor ofte ser du politiet i ditt Hvor forngyd er du med politiets synlighet
synlig i ditt neermilje? naermiljo? i ditt neermiljo?
St i, N 55 Minst en gang om I 9% St oy 1 10%
0
veert viktig 55% dagen 1% vaert forngy 12%
. Minsten gang i [N 32%
Ganske vikti 30% uken 33% Ganske f d I 30%
anske viktig 309 anske forngy 29%
Minsten gang i NN 28%
Verken viktig eller [l 8% maneden 27% Verken forngyd [N 33%
uviktig 8% eller misforngyd 35%
Minsten gang i I 13%
halvaret 12%
3% , I 5%
Ganske uviktig 39 Ganske misforngyd 149,
° Minsten gangi Il 7% °
aret 6%
Sveert uviktig | 1% Sveert misforngyd - 8%
0,
1% Har ikke sett politiet I 8% 6%
8%
1% B 4 o W%
Vet ikke 1% Vet ikke 30/: Vet ikke 4%
H Agder (n=1713) Hele landet (n=24 773) B Agder (n=1720) Hele landet (n=24 851) B Agder (n=1717) Hele landet (n=24 851)
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Alti alt, hvor trygg feler du deg i ditt Hvor trygg foler du deg nar du ferdes I hvilken grad bidrar politiet til at du foler
narmilje? alene pa kveldstid i sentrum av din deg tryggere i ditt naermiljo?
kommune?
I 39% I 22% : | REED
Sveert trygg 40% Sveert trygg 249% | sveert liten grad 1%
Ganske rvaq N +5% Ganske rvqq T 41% | canske liten araq I 16%
anske trygg 47% anske trygg 42% ganske liten gra 15%
Verken trygg eller [l 9% Verken trygg eller [N 19% I verken stor eller NN 34%
utrygg 9% utrygg 18% liten grad 33%
Ganske utrygg I 3% Ganske utrygg - 12% | ganske stor grad _ 2%
3% 1% 26%
Sveert ut 1% Svaert ut W% I sveert st d-8%
vaert utrygg o, veertutrygg = oo sveert stor gra 8%
Vet ikk |1% Vet ikk IZ% Vet ikk .5%
eleo% el IKke 39, el IKke 6%
B Agder (n=1721) Hele landet (n=24 901) B Agder (n=1701) Hele landet (n=24 661) l Agder (n=1708) Hele landet (n=24 696)
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| hvilken grad er du bekymret for at falgende skal skje deg i ditt naermilje?

Andel sveert- eller ganske stor grad

B | sveert liten grad M | ganske liten grad I verken stor eller liten grad M | ganske stor grad W | sveert stor grad Vet ikke B Agder Hele landet
Truslr (n=24 856) 27 I ki
Voldtekt, seksuelle overgrep eller krenkelser _ I 12%
(n=24 856) 37 21 5 14%
I 28
Skremmende eller plagsom atferd (n=24 856) 28 DN 7 B o7
) ) I 24%
i i ]
0,
Hatiiminalet (Sirafbare handinger som er.. 2 I

o
X

20% 40% 60% 80% 100%

1 poLITIET

B o TR FET
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I hvilken grad er du bekymret for at falgende kan ramme deg ved bruk av digitale
tjenester?

Andel sveert- eller ganske stor grad

B I sveert liten grad M | ganske liten grad I verken stor eller liten grad M | ganske stor grad W | sveert stor grad Vet ikke B Agder Hele landet

- 0,
Trusler (n=24 856) 25 28 2 1‘1‘5‘;/0

. 8%

Seksuelle overgrep eller krenkelser (n=24 44 20 o
i

856)

I 14%

Skremmende eller plagsom atferd (n=24 856) 0 25 3 14%
0

. . I 39%
Deling av bilder eller videoer uten tillatelse 3 2% 3 I 24%
(n=24 856) 25%
. . I 42
Svindel eller bedrageri (n=24 856) 11 26 3 ﬁ«f
0

- 0,
Hatkriminalitet (Straffbare handlinger som er... 34 25 4 114 5/:/
0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

w |

| I\)
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Alt i alt, hvor trygg feler du deg nar du bruker digitale tjenester?

I 0%
Sveert trygg 10%
AR 51%
Ganske trygg 51%
. 28%
Verken trygg eller utrygg 279
0
I 5%
Ganske utrygg 0%
(]
B 2%
Sveert utrygg 29,
1%
Vet ikke

1%

B Agder (n=1705) Hele landet (n=24 623)
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Hvor viktig mener du det er at politiet er godt synlig pa digitale

plattformer?

Sveert viktig

Ganske viktig

Verken viktig eller uviktig

3
Ganske uviktig .

Sveert uviktig

Vet ikke

B Agder (n=1 695)

I 48%

47%

[ 35%

34%

Hele landet (n=24 515)

Forsta Visualizations

Har du i lgpet av det siste aret lagt merke til politiet pa noen av de

felgende plattformene?

Facebook
Nettaviser
Twitter

TikTok

Politiets hjemmesider
Instagram
Snapchat
YouTube
Annet, skriv her
Reddit

Twitch

Discord
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119
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119
2%
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B Agder (n=1714)

Hele landet (n=24 789)

i POLITIET

B P TORLA T

14/28



30.01.2024, 15:13

Har du i lopet av det siste aret blitt utsatt for falgende?

Vold/mishandling (n=24 856)

Trusler (n=24 856) “

Voldtekt (n=24 856) |

HJa | Nei W Vetikke

96

90

98

Skremmende eller plagsom atferd (n=24 856) 79

Tyveri pa offentlig sted (n=24 856) ||
Utpressing (n=24 856)
Identitetstyveri (n=24 856)

Svindel eller bedrageri (n=24 856)

Deling av bilder eller videoer uten tillatelse
(n=24 856)

0%

3
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Forsta Visualizations

100%

Andel ja

B Agder Hele landet
M 3%
3%

I 9%
9%

1 1%
1%

I 19%
19%

I 6%
6%

2%
2%

I2%
2%

I 10%
10%

M 5%
3%

i POLITIET

B P TORLA T

15/28



30.01.2024, 15:13 Forsta Visualizations

Hvilket inntrykk fikk du av politiet da du kontaktet dem i forbindelse med hendelsen?
"Jeg opplevde at det var lett & komme i kontakt med politiet". , .. i cier ganske enig

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig B Ganske uenig W Helt uenig B Agder Hele landet
Vold/mishandiing (n=297) 13 - 62%
I 679
Trusler (n=571) 15 A
Voldtekt (n=41) 15 " 57%
I 65%
Skremmendelplagsom atferd (n=856) 13 63%
I 62%
Tyveri (n=665) 7 IR 65%
*%k o
Uipressing (=114) 17 51%
*% o
Identitetstyveri (n=159) 15 63%
— 70%
Svindel/bedrageri (n=470) 7 R 63%
*%k o
Deling (n=58) 18 2%
** 57%
Seksuelle overgrep/krenkelser (n=77) 12 i
0% 20% 40% 60% 80% 100% <30
Merk at baser under 30 svar holdes skjult. ﬁ‘é EP_,!;,'I,'F
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Hvilket inntrykk fikk du av politiet da du kontaktet dem i forbindelse med hendelsen?
"Jeg opplevde at politiet behandlet meg med respekt”. Andel helt- eller ganske enig

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig B Ganske uenig W Helt uenig B Agder Hele landet

*k

Voldmishandiing (n=27) d 62%
I 629
Trusler (1=571) 16 0%

*%

i
iy
©
w
N

Voldtekt (n=41) 52%

I 61%
62%

I 59%

Skremmende/plagsom atferd (n=856)

» ‘,\
| M
N
N
N
w
N
N

Tyveri (n=665) 63%
*%
*k o
dentietstyveri (=159) 1 ETTNEN o5t
I ——_B0%,_
" 50%
0% 20% 40% 60% 80% 100% <30
Merk at baser under 30 svar holdes skijult. ﬁ‘é EP_,!;}I]F
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Hvilket inntrykk fikk du av politiet da du kontaktet dem i forbindelse med hendelsen?
"Jeg opplevde at politiet tok meg pa alvor".

Andel helt- eller ganske enig

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig M Ganske uenig W Helt uenig B Agder Hele landet
Vold/mishandiing (n=297) 12 - 53%
I 519
Trusler (n=571) 13 3%
Voldtekt (n=41) 12 - 47%
I 58%
Skremmende/plagsom atferd (n=856) 13 55%
I 56%
Tyveri (n=665) 23 53%
*%k o
Utpressing (n=114) 1 43%
*% o
Identitetstyveri (n=159) 12 56%
| 53%
Svindel/bedrageri (n=470) 21 52%
*%k o
Deling (n=58) 15 5%
** 43%
Seksuelle overgrep/krenkelser (n=77) 12 i
0% 20% 40% 60% 80% 100% <30
Merk at baser under 30 svar holdes skijult. ﬁ‘é EP_,!;}I]F
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Hvilket inntrykk fikk du av politiet da du kontaktet dem i forbindelse med hendelsen?

"Jeg fikk den hjelpen jeg trengte av politiet".

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig B Ganske uenig W Helt uenig

Vold/mishandling (n=297)
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N
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-
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@
N
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-
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w
©

Utpressing (n=114)

Identitetstyveri (n=159)

N N
@ w
o
-
©
-
]
N
N
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Svindel/bedrageri (n=470)

Deling (n=58)

N
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w
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iy

o
X

20% 40% 60% 80% 100%

Merk at baser under 30 svar holdes skjult.
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B Agder Hele landet
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Hvilket inntrykk fikk du av politiet da du kontaktet dem i forbindelse med hendelsen?
"Jeg fikk den informasjonen jeg trengte av politiet".

Andel helt- eller ganske enig

eltenig anske enig erken enig eller uenig anske uenig elt uenig gaer ele lanae
B Heltenig M Ganske eni Verk ig ell ig M Gansk ig M Helt ueni B Agd Hele landet
Voldimishandiing (n=297) 14 - 44%
I 50%
Trusler (n=571) 18 2%

I 57 %
45%

I 48%
5

N
[¢e]
N
o
N
o

Skremmende/plagsom atferd (n=856)

%

w
i
N
=
N
>

Tyveri (n=665)

*k

*% o
dentietstyveri (=159) 20 4%
—_43%_
" 35%
0% 20% 40% 60% 80% 100% <30
Merk at baser under 30 svar holdes skijult. é*é EP_,!;}I]ET
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| lopet av det siste aret, har du vart i kontakt med politiet i forbindelse med...

P ller ID-kort 30%
ass eller ID-ko 31%
Poltattest N 11%
olitiattes 9%
- e I (4%
Ringt politiets sentralbord pa 02800 129
()

2%

Oppholdstillatelse 29,

. KA

Vapentillatelse 39

B 5%

Annet, skriv her 59%

B Agder (n=1 706) Hele landet (n=24 668)

?7 POLITIET

B P TORLAFET
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Du svarte at du har veert i kontakt med politiet i forbindelse med pass eller ID-kort, hva er
ditt inntrykk av politiet basert pa denne hendelsen? Andel helt- eller ganske enig

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig M Ganske uenig W Helt uenig Ikke relevant B Agder Hele landet

Det var lett & komme i kontakt med politiet _ . e 5%
(n=7 599) 86%
Jeg fikk den hjelpen jeg trengte av politiet (=7 _ I e 92%
599) 92%
Jeg fikk den informasjonen jeg trengte av _ I _ 90%
politiet (n=7 599) 91%
Jeg opplevde at saken min ble behandlet _ - . 34%
innen rimelig tid (n=7 599) 84%
— 92%
Politiet behandlet meg med respekt (n=7 599) s 5 B2 92%
0
I — 9%
Politiet tok meg pa alvor (n=7 599) 74 6 4 89%
0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

5t POLITIET
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Du svarte at du har veert i kontakt med politiet i forbindelse med politiattest, hva er ditt
inntrykk av politiet basert pa denne hendelsen?

Andel helt- eller ganske enig

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig M Ganske uenig M Helt uenig Ikke relevant B Agder Hele landet

Det var lett &8 komme i kontakt med politiet

87%
(n=2 207)

88%
Jeg fikk den informasjonen jeg trengte av
politiet (n=2 207)

89%
Jeg opplevde at saken min ble behandlet
innen rimelig tid (n=2 207)
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30.01.2024, 15:13 Forsta Visualizations

Du svarte at du har veert i kontakt med politiet i forbindelse med politiets sentralbord, hva
er ditt inntrykk av politiet basert pa denne hendelsen? Andel helt- eller ganske enig

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig B Ganske uenig W Helt uenig Ikke relevant B Agder Hele landet

Det var lett & komme i kontakt med politiet

(n=2 861) 67%
Jeg fikk den hjelpen jeg trengte av politiet (n=2 13 _ 65%
861) 64%
Jeg fikk den informasjonen jeg trengte av 15 3 _ 65%
politiet (n=2 861) 64%
Jeg opplevde at saken min ble behandlet _ _ I 5%
innen rimelig tid (n=2 861) & 4 13 10 55%
I 7%
(]
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(]
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30.01.2024, 15:13 Forsta Visualizations

Du svarte at du har veert i kontakt med politiet i forbindelse med oppholdstillatelse, hva er
ditt inntrykk av politiet basert pa denne hendelsen? Andel helt- eller ganske enig

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig B Ganske uenig M Helt uenig Ikke relevant B Agder Hele landet

7%
Det var lett 8 komme i kontakt med politiet

(n=529)
82%

Jeg fikk den hjelpen jeg trengte av politiet
(n=529)
89%
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30.01.2024, 15:13 Forsta Visualizations

Du svarte at du har vaert i kontakt med politiet i forbindelse med vapentillatelse, hva er
ditt inntrykk av politiet basert pa denne hendelsen? Andel helt- eller ganske enig

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig B Ganske uenig M Helt uenig Ikke relevant B Agder Hele landet

65%
Det var lett &8 komme i kontakt med politiet °
(n=859)

69%

87%
Jeg fikk den hjelpen jeg trengte av politiet °
(n=859)
79%
58%
Jeg opplevde at saken min ble behandlet
innen rimelig tid (n=859)
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30.01.2024, 15:13 Forsta Visualizations

| lopet av det siste aret, har du blitt stoppet eller kontaktet av politiet?

Ja
19%
Nei
80%
|~
Vet ikke

1%

B Agder (n=1721) Hele landet (n=24 858)
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30.01.2024, 15:13 Forsta Visualizations

Tenk tilbake pa den siste gangen du ble stoppet eller kontaktet av politiet. Hvor enig eller
uenig er du i felgende pastander?

Andel helt- eller ganske enig

B Heltenig M Ganske enig Verken enig eller uenig M Ganske uenig M Helt uenig @nsker ikke & svare B Agder Hele landet

79%

76%
Jeg vle behandetme respekt (n=4 728) — °
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Jeg ble behandlet rettferdig (n=4 744) 8 5

82%

" . 83%
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